АВТОНОМНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ВОЛОГОДСКОЙ ОБЛАСТИ «ВОЛОГОДСКИЙ ПСИХОНЕВРОЛОГИЧЕСКИЙ ИНТЕРНАТ №2»

Решение общего собрания от 04 февраля 2016 года

(собрание проведено в заочной форме)

О результатах деятельности

автономного учреждения 

социального обслуживания

Вологодской области «Вологодский

психоневрологический интернат №2»

 Всего работающих 78 чел.
С отчетным докладом и проектом

решения ознакомлены: 63 чел.

Не ознакомлены по уважительной причине 

(отпуск, больничный лист): 15 чел.


Ознакомившись с отчетным докладом директора Кузьминой Н.А. «О результатах деятельности организации за 2015 год» коллектив сотрудников отмечает:

· Организация работы учреждения проводилась в соответствии с Планом мероприятий по реализации Федерального закона № 442-ФЗ от 28 декабря 2013г «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», нормативно-правовыми актами Вологодской области, регулирующими правоотношения в сфере социального обслуживания населения и приказами Департамента социальной защиты населения Вологодской области.
· Проводилась информационно-разъяснительная работа среди сотрудников, получателей социальных услуг, родственников и заинтересованных лиц. Использовались различные формы: собрания, индивидуальные и групповые беседы, оформление стенда, размещение информации на сайте учреждения, разъяснения по телефону и т.д.

· Оформлено 148 индивидуальных программ предоставления социальных услуг.

· Введена новая форма договора «О стационарном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов». Оформлено 12 таких договоров на всех поступивших.

· Заведен журнал учета граждан, признанных нуждающимися в социальном обслуживании в стационарной форме и выбравших в качестве поставщика социальных услуг наше учреждение.

· Своевременно направлялись уведомления о предоставлении места для стационарного обслуживания.

· 2 раза в год пересматривался размер среднедушевого дохода с оформлением дополнительных соглашений к договорам, своевременно оформлялись заявления в Пенсионный фонд о перечислении платы за предоставление социальных услуг в стационарной форме.

· Учреждение зарегистрировано в реестре поставщиков социальных услуг.

· Проведена работа по занесению данных в регистр получателей социальных услуг.

· Внедрены нормативы по питанию, мягкому инвентарю, предоставлению жилой площади.


В отчетный период продолжена работа по укреплению материально-технической базы. Освоено 2467,7 тыс. руб. Проведен капитальный ремонт путей эвакуации отделения милосердия №2, цеха для приготовления салатов и холодных закусок на пищеблоке, стоматологического кабинета, циркуляционной системы горячего водоснабжения, капитальный ремонт электросетей на пищеблоке, служебном коридоре, отделении милосердия №2. Текущие ремонты выполнены на сумму 160,0 тыс. руб.


В отчетной информации отмечено, что необходимо завершить работы по замене электросетей на отделении милосердия № 1, с проведением капитального ремонта путей эвакуации. Требует ремонта фасад здания, актовый зал, ряд служебных кабинетов, благоустройство территории с заменой уличного освещения, обустройством ливневой канализации и подъездных путей по периметру здания.


Проводились все необходимые мероприятия в рамках программы комплексной безопасности:

· обеспечена работа пожарно-охранной сигнализации;
· видеонаблюдение внутри здания и по периметру;

· услуги по охране учреждения «тревожная кнопка»;

· услуги по проверке качества огнезащитной обработки деревянных конструкций, проверка качества огнетушителей;

· замер сопротивления изоляции;

· контроль за своевременной подготовкой сотрудников.

Обеспечено ограждение территории по периметру с закрыванием ворот в ночное время.


Проведена своевременная подготовка учреждения к работе в осеннее-зимний период. Акт и паспорт готовности сданы в Департамент к 01.09.2015г.


Важная роль в программе комплексной безопасности отводится обеспечению санитарно-эпидемиологического режима, выполнению программы производственного контроля, обеспечению дез. средствами.


Финансирование расходов составило 41 199,8 тыс. руб., что выше уровня 2014г на 3,3%, из них фонд по оплате труда 22 660,4 тыс. руб. Рост 13,4%. Расходование как собственных средств, так и субсидий на выполнение гос. задания проводилось в соответствии с планом ФХД, согласованным с Департаментом социальной защиты населения Вологодской области.


Средняя стоимость содержания 1 чел. в день 738,71 руб., что несколько ниже уровня 2014 года.


Штатное расписание было согласовано с Департаментом социальной защиты населения на 80,5 чел. Всего работающих на конец отчетного периода 78 чел. Укомплектованность 96%. Договоров гражданско-правового характера – 7. Обучено 31 чел. Нарушений сроков повышения квалификации специалистов не допускалось. Квалификационные категории имеют 8 чел. из 20 среднего мед. персонала. 3 специалиста в отчетном периоде прошли аттестацию.


Анализ заработной платы в соответствии с планом мероприятий «дорожная карта» «Повышение эффективности  качества социальных услуг в сфере социального обслуживания населения Вологодской области (2013-2018гг)». 


В целом по учреждению заработная плата возросла на 4,9% по сравнению с 2014 годом.


Целевые показатели средней зар. платы по должностям в соответствии с Указами Президента РФ выполнены:

· социальные работники на 114,8%;
· средний мед. персонал на 100%;

· младший мед. персонал на 105,8%.

Доля оплаты труда работников административно-управленческого персонала в фонде оплаты труда составляет 18,6%.

В течение 2015 года продолжила свою работу внутренняя система контроля качества предоставляемых социальных услуг.

Одним из основных индикаторов качества предоставляемых социальных услуг является отсутствие в отчетном периоде обоснованных жалоб. А также отсутствие побегов, суицидов, вспышек инфекционных заболеваний и каких-либо чрезвычайных ситуаций.

В отчетный период продолжена работа по выполнению плана мероприятий по формированию независимой системы оценки качества работы организации, обеспечению информационной открытости.

В информации предоставлена характеристика получателей социальных услуг. На двух отделениях 71 и 77 коек, социальными услугами воспользовались 163 чел., на коммерческой основе 12 чел. Выполнение гос. задания на 101,3%. Инвалиды I группы – 59 чел., II группы – 88 чел., инвалиды-колясочники – 24 чел. Полностью утратили способность к самообслуживанию 75 чел. или 51%, частично – 64 чел. или 44%. Сохранили способность себя обслуживать 9 чел. или 0,06%. На всех инвалидов разработаны ИПР по линии МСЭ. В соответствии с ИПР все инвалиды обеспечивались средствами ухода и реабилитации  по линии ФСС.

В связи с действием с 01 января 2015г закона 442-ФЗ «О социальном обслуживании граждан в РФ» много вопросов вызывало лекарственное обеспечение. В итоге расход финансовых средств на 1 чел. в день составил в 2015 году 8,32 руб., по сравнению с 2014г – 30,5 руб.

Приобретение лекарственных препаратов проводилось за счет личных средств получателей социальных услуг, израсходовано 1098,6 тыс. руб., обеспечение по программе ДЛО, охват 100% от имеющих право на соц. пакет. 7 чел. восстановили свое право с 01.01.2016г  и средства платы за стац. обслуживание.

Проблемы реализации ДЛО: занижение лимитов при формировании заявок, завышение цен, по сравнению с фактическими, замена более дешевыми аналогами, низкая и несвоевременная обеспеченность уполномоченной аптеки лекарственными препаратами.
Мониторинг обеспеченности лекарственными препаратами составлялся в Департамент социальной защиты населения еженедельно.

Предоставление социальных услуг гражданам пожилого возраста и инвалидам предоставлялось в соответствии с законом Вологодской области от 01 декабря 2014г № 3492-ОЗ «О перечне социальных услуг, по видам социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Вологодской области» и  индивидуальными программами предоставления социальных услуг.

Обеспечено наблюдение, уход, контроль, проведение лечебных и сопроводительных мероприятий в ЛПУ и стационары г.Вологды.
Обеспечен объем предоставления социально-бытовых, социально-педагогических, социально-правовых услуг, организации лечебно-трудовой и досуговой деятельности.

Для реализации целей и задач организации на 2016год Собрание принимает решение:

1. Отметить качественную и эффективную работу коллектива организации по предоставлению социальных услуг гражданам пожилого возраста и инвалидам в соответствии с программами предоставления социальных услуг в стационарной форме.

2. Работу организации социального обслуживания за отчетный период признать удовлетворительной.

3. Определить приоритетными направлениями и основными задачами организации социального обслуживания на 2016 год:

3.1. Исполнение Федерального закона № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», Законов, Постановлений, нормативных актов Правительства  Вологодской области, приказов, распоряжений, рекомендаций Департамента социальной защиты населения Вологодской области.
3.2. Дальнейшую реализацию Плана мероприятий («дорожная карта») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения вологодской области (на 2013-2018гг).

3.3. Обеспечить выполнение объема государственной услуги численностью 169 получателей социальных услуг с учетом показателей, характеризующих качество государственной услуги.

3.4. Реализовать выполнение плана финансово-хозяйственной деятельности, утвержденного руководителем учреждения при получении положительного заключения Наблюдательного совета и согласованного с Департаментом социальной защиты населения Вологодской области.
3.5. Обеспечить исполнение Положения о стимулирующих выплатах работникам организации в соответствии с показателями эффективности деятельности и критериями их оценки, утвержденного от 11.01.2016г и согласованного с Профсоюзным комитетом.

Заключить дополнительные соглашения к трудовым договорам работников с внесением изменений в части «оплаты труда» с 01.02.2016г

3.6. Продолжить работу по обеспечению информационной открытости учреждения, выполнению плана мероприятий по формированию независимой системы оценки качества предоставляемых социальных услуг.
Способствовать деятельности Попечительского совета.

3.7. Обеспечить выполнение мероприятий по антикоррупционной деятельности в организации. Ознакомить всех работников под роспись с Положением «Об антикоррупционной деятельности АУ СО Вологодской области «Вологодский психоневрологический интернат №2».
3.8. В связи с тем, что 2016 год, является годом 25-летия со дня появления профессиональной деятельности и становления социальной работы в России, организовать и провести в организации 1-2 мероприятия, посвященных этой дате:

· организовать конкурс профессионального мастерства работников социальной службы с привлечением коллег из других учреждений;

· подготовить статью «Реабилитация лиц с ограниченными возможностями здоровья с использованием различных методов терапии» с участием волонтерского отряда «Мы вместе», «Разноцветные дни» для публикации в журнале «Социальное обслуживание» или «Работник социальной службы».

3.9. Продолжить реализацию социального проекта «Развитие эмоциональной сферы у людей с ограниченными возможностями здоровья посредствам театральной деятельности «Весь мир – театр».

4. Утвердить кандидатуру на доску Почета Департамента социальной защиты населения Вологодской области:


- Смирнова Галина Николаевна, младшая медицинская сестра по уходу за больными отделения милосердия №!.

5. Утвердить кандидатуры на Доску Почета организации в количестве 8 человек:


- Шишигину Т.Н., бухгалтера;


- Леонову В.В., социального работника;


- Снеткову Л.В., медицинскую сестру палатную отделения милосердия №2»;


- Попову И.Н., повара;


- Баринову Т.А., санитарку отделения милосердия №2;


- Подомареву С.В., медицинскую сестру палатную отделения милосердия №1;


- Домашнюю Ю.В., санитарку отделения милосердия №1;


- Кузьмину Е.Н., дезинфектора.

6. Утвердить кандидатуру на участие во Всероссийском конкурсе на звание «Лучший работник учреждения социального обслуживания»:


- Подомареву С.В., медицинскую сестру палатную отделения милосердия №1.  


Секретарь собрания





Гвоздарева С.Н.
